INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
degli utenti che consultano il sito web dedicato alla registrazione dei rifiuti urbani di Etra S.p.A. Societa
Benefit ai sensi dell'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento"), questa pagina descrive le modalita di
trattamento dei dati personali degli utenti che interagiscono con i servizi web accessibili per via telematica
a partire dall'indirizzo https://etra-registrazione-rifiuti-urbani.siavcloud.com corrispondente alla pagina
iniziale del sito dedicato alla registrazione dei rifiuti urbani.

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link
ipertestuali eventualmente pubblicati nel sito ma riferiti a risorse esterne al dominio di Etra S.p.A. Societa
Benefit.

Il Titolare del trattamento & Etra S.p.A. Societa Benefit, con sede legale in Bassano del Grappa (VI) Largo
Parolini 82b, nella persona del Legale Rappresentante p.t. Il Responsabile della protezione dei dati personali
e contattabile tramite email all’indirizzo dpo@etraspa.it

| dati personali richiesti in questa pagina sono trattati per adempiere all’obbligo normativo di trasmissione
dei dati relativi al conferimento dei rifiuti urbani prodotti nell’esercizio della sua attivita di impresa a ditte
autorizzate diverse da ETRA con le quali ha stipulato convenzioni.

TIPI DI DATI TRATTATI

Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono,
nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione e implicita nell'uso dei
protocolli di comunicazione di Internet, che tuttavia per Etra S.p.A. Societa Benefit non rendono identificata
o identificabile una persona fisica.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio del server di interfacciamento, gli
indirizzi in notazione URI (Uniform Resource ldentifier) delle risorse richieste, I'orario della richiesta, il
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice
numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi
al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente.

Dati forniti volontariamente dall'utente

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto di Etra S.p.A Societa Benefit
nonché la compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul sito, comportano I'acquisizione dei dati di
contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. Il
conferimento dei dati e facoltativo, il mancato conferimento potrebbe compromettere o rendere
impossibile la richiesta del servizio o I’erogazione dello stesso.

La conservazione dei dati relativi ai contratti e servizi con |'utenza, sara conforme a quanto indicato
nell’'informativa specifica sottoposta nel momento della sottoscrizione del contratto, visionabile sul sito
web www.etraspa.it.

Cookie

| cookie sono di regola stringhe di testo che i siti web (cd. “prima parte”) visitati dall’'utente ovvero siti o
web server diversi (cd. “terze parti”) posizionano e archiviano all’interno di un dispositivo terminale nella
disponibilita dell’utente.

Su questo sito web non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti, ma solo di cookie tecnici
finalizzati a garantire la corretta fruizione dei contenuti del sito.



Cookie utilizzati da questo sito

Nome del cookie | Finalita Tipologia Conservazione
csrftoken Il cookie viene utilizzato per la gestione delle cookie tecnico di | 365gg
impostazioni relative alla sicurezza durante la prima parte
navigazione all’interno del sito web.
sessionid Il cookie viene utilizzato per stabilire una cookie tecnico di | 14gg

sessione utente e consentire al sito web di
memorizzare
dati sullo stato della sessione.

prima parte

DESTINATARI DEI DATI

| dati dell’utente oggetto di trattamento non saranno diffusi (salvo esplicita autorizzazione rilasciata
attraverso idonea informativa), ma potranno essere comunicati a societa contrattualmente legate ad Etra
S.p.A. Societa Benefit solo per ottemperare ai contratti o alle finalita connesse. | dati potranno essere
comunicati ai seguenti soggetti o categorie di soggetti, nominati responsabili del trattamento ex art. 28 Reg
UE 2016/679 ed eventualmente amministratori di sistema:

- soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo,
- societa di consulenza,
- Autorita competenti per adempimenti di obblighi di legge.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dagli artt. 15 e seguenti del GDPR di richiedere al titolare
I'accesso ai propri dati personali, nonché la loro rettifica e cancellazione. L'interessato ha diritto di chiedere
la portabilita dei dati, la limitazione del trattamento o di opporsi allo stesso.

L'interessato puo esercitare i propri diritti scrivendo all'ufficio privacy alla email privacy@etraspa.it ovvero
al DPO all'indirizzo email dpo@etraspa.it

L'interessato puo proporre reclamo dinanzi all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, con
sede in Piazza Venezia 11, 00187 — Roma — protocollo@pec.gdpd.it
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